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Bireylerin COVID-19 Anksiyete Düzeyini Etkileyen Faktörlerin Belirlenmesi 

Determining Factors Affecting COVID-19 Anxiety Level of Individuals 

 

Deniz YİĞİT1,*, Dilek ŞAYIK2, Ayfer AÇIKGÖZ3 

Özet 

Amaç: Bu çalışma, salgın döneminde bireylerin COVID-19’a 

bağlı oluşan anksiyete düzeylerinin ve bunu etkileyen 

faktörlerin belirlenmesi amacıyla yapılmıştır. 

Yöntem: Tanımlayıcı ve kesitsel tipte olan çalışma, online 

ortamda 330 kişi ile tamamlanmıştır. Verilerin toplanmasında 

tanıtıcı bilgi formu ve Koronavirüs Anksiyete Ölçeği 

kullanılmıştır. Çalışmada p<0.05 değeri istatistiksel olarak 

anlamlı kabul edilmiştir. 

Bulgular: Çalışmada COVID-19 salgını döneminde kendisine 

enfeksiyon bulaşmasından korkan bireylerin anksiyete 

düzeylerinin daha yüksek olduğu tespit edilmiştir (p<0.05). 

Salgın döneminde hayatının ve çalışma şartlarının olumsuz 

etkilendiğini düşünen, çocuklarının bakımı ile ilgili 

sorun/sorunlar yaşayan bireylerin anksiyete düzeylerinin daha 

yüksek olduğu belirlenmiştir (p<0.05). Psikolojik destek 

almayı düşünen bireylerin anksiyete puanlarının daha yüksek 

olduğu saptanmıştır (p<0.05). 

Sonuç: Çalışmada bireylerin COVID-19’a bağlı anksiyete 

yaşadıkları ve özellikle çocuklarının bakımı ile ilgili sorun 

yaşayanlarda anksiyetenin daha yüksek olduğu saptanmıştır. 

Önerimiz, salgın döneminde bireylerin anksiyete düzeylerini 

etkileyen faktörlerin ve riskli grubun belirlenmesi ve 

psikolojik desteğin sağlanmasıdır. 

Anahtar Kelimeler: Anksiyete, COVID-19, çocuk, korona, 

koronavirüs. 

 

Abstract 
Objective: This study was conducted to determine the anxiety 

levels of individuals due to COVID-19 during the pandemic 

period and the factors affecting it. 

Method: The descriptive and cross-sectional study was 

completed online with 330 people. An introductory 

information form and the Coronavirus Anxiety Scale were 

used to collect the data. In the study, a value of p <0.05 was 

considered statistically significant. 

Results: In the study, it was found that individuals who fear 

being infected with infection during the COVID-19 outbreak 

have higher anxiety levels (p <0.05). It was determined that 

individuals who thought their life and working conditions 

were negatively affected during the epidemic period and had 

problems / problems related to the care of their children had 

higher anxiety levels (p <0.05). Anxiety scores of individuals 

considering psychological support were found to be higher (p 

<0.05). 

Conclusion: In the study, it was found that individuals 

experience anxiety related to COVID-19 and that anxiety is 

higher especially in those who have problems with the care of 

their children. Our recommendation is to determine the factors 

affecting the anxiety levels of individuals during the epidemic 

period and the risky group and to provide psychological 

support. 

Keywords: Anxiety, COVID-19, child, corona, coronavirus. 

GİRİŞ 

Çin’de 2019 yılında başlayan koronovirüs salgını tüm dünyada hızlı bir şekilde yayılım göstererek, 2020 

yılından itibaren de ülkemizde görülmeye başlanmıştır (Liu ve ark., 2021; Til, 2020; WHO, 2020). Bir yılı 

aşkın süredir ülkemizde etkisini sürdürmeye devam eden koronavirüs salgını bireylerin aile, iş, okul ve sosyal 

hayatı olmak üzere yaşamın tüm alanlarında önemli değişiklikler yaşamasına neden olmuştur. Bireyler 
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yaşanan bu değişikliklere uyum sağlamada zorluk yaşamaktadır (Kang et al., 2020; Koçak & Harmancı, 2020). 

Vaka sayılarının dönem dönem artış göstermesi, koronavirüse bağlı can kayıplarının yaşanması bireylerin 

uyumunu daha da zorlaştırmaktadır (Arıkan, 2021). Bu durum bireylerin psikolojik sağlığını etkileyerek 

anksiyete yaşamasına neden olabilmektedir (Li ve ark., 2020; Shigemura ve ark., 2020). 

Anksiyete, stresli durumlarda ya da bireyin güvenliğini tehdit eden bir durum karşısında ortaya çıkan kaygı, 

korku, sıkıntı gibi birçok duyguyu kapsayan psikolojik bir tepkidir (Çevik Durmaz, Kuzu & Kilig, 2020). Bu 

tepkilerin artması vücut direncini düşürerek hastalıklara yatkınlığı artırabilir (Edwards ve ark., 2018). Salgın 

döneminde bireylerin anksiyete düzeylerinin yüksek olması hem hastalığa yatkınlığın artmasına hem de bu 

dönemde yaşanan değişikliklere uyumlarının azalmasına neden olabilir (İzci, Kulacaoğlu & Beştepe, 2021). 

Ancak anksiyete düzeyi yaş, cinsiyet, önceki deneyimler gibi pek çok faktörden etkilenebilmektedir (Bati, 

2018; Güngörmüş, Okanlı & Kocabeyoğlu, 2015; Zhao ve ark., 2020). Salgın döneminde bireylerin anksiyete 

düzeyinin ve etkileyen faktörlerin belirlenmesi, bireylere gerekli psikolojik desteğin verilmesi bireylerin bu 

dönemi fiziksel, psikolojik ve sosyal yönden sağlıklı bir şekilde geçirebilmesi açısından önemlidir (Shigemura 

ve ark., 2020). Bu çalışma, bireylerin COVID-19’a bağlı oluşan anksiyete düzeylerinin ve bunu etkileyen 

faktörlerin belirlenmesi amacıyla yapılmıştır. 

YÖNTEM 

Araştırmanın Tipi 

Araştırma tipi, kesitsel ve tanımlayıcı ilişki arayıcı özelliktedir. 

Araştırmanın Yapıldığı Yer ve Zaman  

Araştırma 21 Temmuz-21 Ağustos 2020 tarihleri arasında elektronik ortamda yapılmıştır. 

Araştırmanın Evren ve Örneklemi 

Çalışmada örneklem hesabına gidilmemiş, elektronik ortamda ulaşılabilen, çalışmaya dahil edilme 

kriterlerine uyan ve anket formunu tam olarak dolduran 330 kişi ile araştırma tamamlanmıştır. Araştırma 

kesitsel çalışma olduğu için araştırma öncesinde güç analizi yapılmamış, belirlenen tarihler arasında 

ulaşılabilen kişi sayısı ile araştırma sonrası güç analizi yapılmıştır.  Araştırma sonrası güç analizi Gpower3.1. 

programı ile yapılmış, 0.05 hata payı ve 0.95 güç ile 330 örneklem sayısının yeterli olduğu yeterli 

bulunmuştur. Çalışma dahil edilme kriterleri; bireylerin 18 yaşından büyük olması ve çalışmaya katılmayı 

kabul etmesidir.  

Verilerin Toplanması 

Araştırma online ortamda anket formu kullanılarak yapılmıştır. Araştırmaya katılan kişilere çalışma 

hakkında bilgi anket formunun başında yer alan metin ile verilmiştir. Çalışmaya katılmayı kabul eden bireyler 

online ortamda anket formunu doldurup geri dönüş yapmıştır.  
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Veri Toplama Araçları 

Verilerin toplanmasında; Tanıtıcı Bilgi Formu ve Koronavirüs Anksiyete Ölçeği kullanılmıştır. 

Tanıtıcı Bilgi Formu 

Tanıtıcı Bilgi Formu, literatür (Çevik Durmaz ve ark., 2020; Liu ve ark., 2021; Til, 2020) doğrultusunda 

araştırmacılar tarafından oluşturulmuştur. Formda, bireylerin sosyo-demografik özelliklerini ve salgın 

dönemine ilişkin bazı bilgilerini sorgulayan sorular yer almaktadır. Sorgulanan soruların hepsi Korona 

Anksiyete Ölçeği puanı ile karşılaştırılmıştır. 

Koronavirüs Anksiyete Ölçeği (KAÖ; Coronavirus Anxiety Scale) 

Koronavirüs Anksiyete Ölçeği, Lee tarafından 2020 yılında koronavirüs ile ilişkili anksiyetenin 

belirlenmesi amacıyla geliştirilmiş, ölçeğin cronbach alpha değeri 0,93 olarak bulunmuştur. Ölçeği son iki 

hafta içerisindeki deneyimlerine dayanarak bireylerin kendisi yanıtlamaktadır. Tek boyutlu ve 5 maddeden 

oluşan ölçek, 0'dan (hiç değil) 4'e (neredeyse her gün) kadar puanlanmaktadır. Ters puanlama yapılan madde 

bulunmamaktadır. Ölçekten alınabilecek en düşük puan 0, en yüksek puan ise 20’dir. Ölçekten alınan toplam 

puanın 9 veya üzerinde olması bireylerin daha ileri bir değerlendirme ve/veya tedavi gerektirebilecek 

belirtilerini gösterebilir (Lee, 2020). Ölçeğin Türkçe geçerlilik güvenirliği Şayık ve arkadaşları tarafından 

2021 yılında yapılmış, cronbach alpha değeri ise 0.80 olarak bulunmuştur. (Şayık, Yiğit, Açıkgöz, Çolak & 

Mumcu, 2021).  

Verilerin Değerlendirilmesi 

Verilerin değerlendirilmesi SPSS 21 (IBM Corp. Released 2012. IBM SPSS Statisticsfor Windows, version 

21.0, Armong, NY: IBM Corp.) paket programı ile yapılmıştır. Verilerin değerlendirilmesinde, tanımlayıcı 

istatistikler (frekans, yüzdelik, ortalama, standart sapma) kullanılmıştır. Verilerin normalliği Kolmogorov-

Smirnov ve Shapiro-Wilk testleriyle belirlenmiştir. Normal dağılmayan iki bağımsız değişken arasındaki ilişki 

Spearman testi ile tespit edilmiş, normal dağılmayan bağımsız değişkenin karşılaştırılmasında “Mann-

Whitney U” testi” ve “Kruskal-Wallis H” testi kullanılmıştır. Çalışmada p<0.05 değeri istatistiksel olarak 

anlamlı kabul edilmiştir. 

Araştırmanın Etik Yönü 

Çalışma öncesinde ölçek izinleri, Sağlık Bakanlığı izni  (29.05.2020 tarih ve 2020-05-28T14_55_35 sayı) 

ve etik kurul izni (23.06.2020 tarih, E-25403353-050.99- 68568 sayı) alınmıştır.   
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BULGULAR  

Çalışma 330 kişi ile tamamlanmıştır. Çalışmada katılımcıların %83,0’ı (n=274) kadın, %61,2’si evli (n=202), 

%55,2’si (n=182) en az 1 çocuğa sahiptir. Katılımcıların KAÖ puan ortalaması 2,26 ± 3,01 olarak 

bulunmuştur. Tablo 1’de bireylerin tanımlayıcı özellikleri ile KAÖ puanlarının karşılaştırılması yer 

almaktadır. Cinsiyet ile KAÖ ölçeği arasında anlamlı fark saptanmıştır (p<0.05). 

Tablo 1. Katılımcıların Tanımlayıcı Özellikleri ile KAÖ Puanlarının Karşılaştırılması (N=330) 

 

Değişken  

 

n (%) 

KAÖ Puanları 

p 
Ortalama ±SS 

Yüzde 

25-50-75 

Cinsiyet 

Kadın 274 (83,0) 2,39±2,97 0,00-1,00-4,00 * 

0,002 Erkek 56 (17,0) 1,58±3,16 0,00-0,00-2,00 

Medeni Durum 

Evli 202 (61,2) 2,25±3,02 0,00-1,00-3,00 
** 

0,874 
Bekar 120 (36,4) 2,31±3,07 0,00-1,00-4,00 

Boşanmış 8 (2,4) 1,50±1,92 0,00-1,00-3,20 

Eğitim Durumu 

İlkokul 7 (2,1) 4,14±4,14 1,00-3,00-10,00 

** 

0,528 

Lise 31 (9,4) 2,00±2,42 0,00-1,00-4,00 

Ön lisans 27 (8,2) 2,37±2,95 0,00-2,00-4,00 

Lisans 149 (45,2)  2,02±2,84 0,00-1,00-4,00 

Yüksek lisans 69 (20,9) 2,49±3,41 0,00-1,00-4,00 

Doktora 47 (14,2) 2,46±3,16 0,00-1,00-4,00 

Toplam çocuk sayısı 

1 çocuğum var 76 (41,8) 0,52±0,72 0,00-0,20-0,80 ** 

0,493 

 
2 veya daha fazla çocuğum var 106 (58,2) 0,43±0,58 0,00-0,20-0,60 

Aile Yapısı 

Çekirdek Aile 287 (87,0) 2,14±2,91 0,00-1,00-3,00 
** 

0,394 
Geniş Aile 17 (5,2) 3,58±4,61 0,00-1,00-8,00 

Yalnız yaşıyorum 26 (7,9) 2,61±2,77 0,00-2,00-4,25 

Yaşanılan Yer 

İl 291 (88,2) 2,27±3,01 0,00-1,00-3,00 * 

0,529 İlçe/köy 39 (11,8) 2,15±3,09 0,00-1,00-5,00 

Kardeş Sayısı 

Kardeşim yok 13 (3,9) 3,92±4,31 1,00-2,00-6,00 

** 

0,314 

1 kardeşi var 128 (38,8) 2,20±2,88 0,00-1,00-4,00 

2 kardeşi var 92 (27,9) 1,98±2,84 0,00-1,00-3,00 

3 kardeşi var 45 (13,6) 2,13±2,65 0,00-1,00-3,00 

4 ve daha fazla kardeşi var 52 (15,8) 2,55±3,47 0,00-1,00-4,00 

Çalışma Durumu 

Çalışıyor 254 (77,0) 2,34±3,09 0,00-1,00-4,00 * 

0,430 Çalışmıyor 76 823,0) 1,97±2,72 0,00-1,00-2,75 

Gelir Durumu 

Gelir giderden az 38 (11,5) 3,31±3,62 0,00-2,00-6,00 
** 

0,097 
Gelir gidere denk 210 (63,6) 2,05±2,90 0,00-1,00-3,00 

Gelir giderden fazla 82 (24,8) 2,29±2,91 0,00-1,00-4,00 

Sigara kullanma durumu 

Kullanıyor 93 (28,2) 2,40±3,10 0,00-1,00-4,00  

** 

0,861 

Nadiren kullanıyor 42 (12,7) 1,97±2,21 0,00-1,00-3,25 

Hiçbir zaman kullanmıyor 195 (59,1) 2,24±3,12 0,00-1,00-3,00 

Alkol kullanma durumu 

Kullanıyor 39 (11,8) 1,38±1,96 0,00-0,00-2,00  

** 

0,131 

Nadiren kullanıyor 106 (32,1) 2,23±2,91 0,00-1,00-3,00 

Hiçbir zaman kullanmıyor 185 (56,1) 2,45±3,22 0,00-1,00-4,00 
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Tablo 2’de katılımcıların COVID-19 salgınına ait bazı özellikleri ile KAÖ ölçeği puanları 

karşılaştırılmıştır.  Katılımcıların KAÖ puanları ile COVID-19 salgını döneminde “kendisine COVID-19 

enfeksiyonunun bulaşmasından korkma”, “hayatının olumsuz etkilendiğini düşünme”, “çalışma şartlarının 

olumsuz etkilendiğini düşünme”, “bu dönemde anksiyete düzeyinin arttığını düşünme”, “daha önce 

anksiyeteye yönelik bir tedavi görme”, “salgın döneminde psikolojik destek almayı düşünme” ve “salgın 

döneminde çocuklarının bakımı ile ilgili sorun/sorunlar yaşama durumları” arasında istatistiksel olarak fark 

olduğu saptanmıştır (p<0.05). 

Tanı konulmuş kronik bir hastalık durumu 

Var 62 (18,8) 2,20±3,15 0,00-1,00-3,25 * 

0,773 Yok 268 (81,2) 2,26±2,98 0,00-1,00-4,00 

Tanı konulmuş psikolojik bir hastalık durumu 

Var 21 (6,4) 2,76±3,04 1,00-2,00-4,00 * 

0,153 Yok 309 (93,6) 2,22±3,01 0,00-1,00-3,00 

*Mann-Whitney U testi, **Kruskal-Wallis testi 

Tablo 2. Katılımcıların COVID-19 Salgınına Ait Bazı Özellikleri ile KAÖ Puanlarının Karşılaştırılması  

 

Değişken  

 

 

n (%) 

KAÖ Puanları 

p 
Ortalama ± SS 

Yüzde 

25-50-75 

Herhangi bir yakınında COVID-19 tanı/şüphesi olma durumu 

Evet 101 (30,6) 2,76±3,33 0,00-2,00-5,00 * 

0,068 Hayır 229 (69,4) 2,03±2,84 0,00-1,00-3,00 

Kendisinde COVID-19 tanı/şüphesi olma durumu 

Evet 28 (8,5) 3,14±4,08 0,00-1,00-5,00 * 

0,385 Hayır 302 (91,5) 2,17±2,89 0,00-1,00-3,00 

Kendisinin COVID-19 tanısına yönelik tedavi görme durumu 

Evet 6 (1,8) 3,33±5,81 0,00-1,00-6,00 * 

0,943 Hayır 324 (98,2) 2,23±2,95 0,00-1,00-4,00 

Herhangi bir yakınının COVID-19 hastalığı nedeni ile ölme durumu 

Evet 14 (4,2) 2,07±3,64 0,00-0,00-3,50 * 

0,202 Hayır 316 (95,8) 2,26±2,99 0,00-1,00-4,00 

Kendisine COVID-19 enfeksiyonu bulaşmasından korkma durumu 

Evet 267 (80,9) 2,46±3,10 0,00-1,00-4,00 * 

0,001 Hayır 63 (19,1) 1,39±2,42 0,00-0,00-2,00 

Salgın döneminin kendi hayatını olumsuz etkilediğini düşünme durumu 

Evet 296 (89,7) 2,41±3,10 0,00-1,00-4,00 * 

0,001 Hayır 34 (10,3) 0,88±1,55 0,00-0,00-1,00 

Salgın döneminin kendi çalışma şartlarını olumsuz etkilediğini düşünme durumu 

Evet 283 (85,8) 2,43±3,15 0,00-1,00-4,00 * 

0,011 Hayır 47 (14,2) 1,17±1,60 0,00-0,00-2,00 

Son dönemde COVID-19 salgını ile ilgili haberleri izleme ve/veya okuma durumu 

Evet 307 (93,0) 2,28±3,02 0,00-1,00-4,00 * 

0,354 Hayır 23 (7,0) 1,95±2,91 0,00-0,00-5,00 

Salgın döneminde anksiyete düzeyinin arttığını düşünme durumu 

Evet 226 (68,5) 2,89±3,30 0,00-2,00-5,00 * 

0.000 Hayır 104 (31,5) 0,87±1,52 0,00-0,00-1,00 

Daha önce anksiyeteye yönelik bir tedavi görme durumu 

Evet 38 (11,5) 2,76±2,55 0,75-2,00-5,00 * 

0,032 Hayır 292 (88,5) 2,19±3,06 0,00-1,00-3,00 

Salgın döneminde psikolojik destek almayı düşünme durumu 

Evet 78 (23,6) 4,91±4,15 1,00-4,00-7,00 * 

0.000 Hayır 252 (76,4) 1,43±1,93 0,00-1,00-2,00 

Salgın döneminde çocuklarının bakımı ile ilgili sorun/sorunlar yaşama durumu 

Evet 73 (22,1) 3,76±4,10 0,20-0,40-1,10 * 

0.000 Hayır 115 (34,8) 1,35±1,93 0,00-0,00-,10 

*Mann-Whitney U testi, **Kruskal-Wallis testi 
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TARTIŞMA 

Çalışmada salgın döneminde bireylerin KAÖ puanlarının yüksek olduğu belirlenmiştir. Qui ve 

arkadaşlarının (2020) yaptığı çalışmada bireyler salgın döneminde psikolojilerinin etkilendiğini ifade etmiştir. 

Hüzmeli ve arkadaşlarının (2020) yaptığı çalışmada ise bireylerin anksiyete düzeylerinin orta düzeyde olduğu 

vurgulanmıştır. Huang ve Zhao’nun (2020) yaptığı çalışmada da salgın döneminde bireylerin anksiyete 

düzeyinin yüksek olduğu saptanmıştır Yapılan diğer çalışmalarda da (Cao ve ark., 2020; Çıtak & Pakdemir, 

2020; Havlioğlu & Demir, 2020; Kulu & Özsoy, 2021; Kuru & Uymaz, 2020; Ovalıoğlu, Bozkurt, & Akman, 

2020; Salcan & Sarıkaya, 2020; Wang ve ark., 2020) salgın döneminde bireylerin anksiyete düzeylerinin 

arttığı tespit edilmiştir. Çalışmanın bu sonucu literatür ile uyumlu bulunmuştur. Bireylerin anksiyete düzeyinin 

yüksek olmasının nedeninin; COVID-19’un henüz etkili bir tedavisinin olmaması, hastalığa bağlı ölümlerin 

her geçen gün artarak devam etmesi ile ilişkili olduğu düşünülmektedir. 

Çalışmada kadınların KAÖ puanlarının daha yüksek olduğu saptanmıştır. Hall ve arkadaşlarının yaptığı 

çalışmada (2020) salgın döneminde kadınların sorumluluklarının artmasının anksiyete seviyelerini artırdığı 

belirtilmiştir. “Koronavirüs Anksiyete Ölçeği” nin kullanıldığı bir çalışmada (Hoşgör, Dörttepe & Sağcan, 

2020) kadınların anksiyete düzeylerinin daha yüksek olduğu saptanmıştır. Wang ve arkadaşlarının yaptığı 

çalışmada (2020) salgın döneminde kadınların anksiyete düzeylerinin erkeklere göre daha yüksek olduğu 

belirlenmiştir. Yapılan diğer çalışmalarda da (Erdoğdu, Koçoğlu & Sevim, 2020; Havlioğlu & Demir 2020; 

Lai ve ark., 2020; Liu ve ark., 2020; Mutlu, Sert, Kokulu & Sarıtaş, 2021; Ovalıoğlu ve ark., 2020; Özdin & 

Özdin, 2020; Salcan & Sarıkaya, 2020; Ünal, Atik & Gözüyeşil, 2020) benzer sonuçlar bulunmuştur. Dünya 

Sağlık Örgütü (DSÖ) tarafından da anksiyete şikayetlerinin kadınlarda daha fazla olduğu belirtilmektedir 

(WHO, 2012). Çalışma sonucunun literatür ile uyumlu olduğu belirlenmiştir. Salgın döneminde kadınların 

anksiyete düzeylerinin daha yüksek olması kadınların yapı olarak daha duygusal olması, salgın döneminde 

sorumluluklarının artması ve çalışmada kadın katılımcı sayılarının daha fazla olması ile ilişkilendirilebilir.  

Çalışmada kendisine COVID-19 enfeksiyonu bulaşmasından korkan bireylerin KAÖ puanlarının daha 

yüksek olduğu tespit edilmiştir. Zhu ve arkadaşlarının yaptığı çalışmada (2020) salgın döneminde kendilerine 

enfeksiyon bulaşmasından korkan bireylerin anksiyete düzeylerinin yüksek olduğu saptanmıştır. Salcan ve 

Sarıkaya’nın yaptığı çalışmada da (2020) enfekte olmaktan korkan bireylerin anksiyete düzeylerinin arttığı 

belirlenmiştir. Yapılan diğer çalışmalarda da (Brooks ve ark., 2020; Pinto ve ark., 2020; Smith, Ng & Li, 

2020) kendisine enfeksiyon bulaşmasından korkan bireylerin anksiyete düzeylerinin daha yüksek olduğu 

saptanmıştır. Koronavirüs hastalığının semptomlarının ağır seyretmesi ve ölüm oranının yüksek olması 

nedeniyle bireyler bu hastalığa yakalanmaktan korkabilmektedir. Bu zorlu süreçte bireylerin kendilerine 

hastalık bulaşması sonucu sevdiklerinden uzak kalma ve hayatlarını kaybetme korkusu gibi sebeplerden dolayı 

anksiyete düzeyinin yüksek olduğu düşünülmektedir. 

Çalışmada salgın döneminin hayatını olumsuz etkilediğini düşünen bireylerin KAÖ puanlarının 

diğerlerinden daha yüksek olduğu saptanmıştır. Yapılan bir çalışmada (Kavas & Develi, 2020) bireyler salgın 
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döneminin aile ve iş hayatını olumsuz etkilediğini, aile ve iş yaşamını dengelemekte zorluk yaşadığını, 

sevdiklerinden uzak kalmak zorunda kaldıklarını ve bu durumların anksiyete düzeylerini artırdığını ifade 

etmişlerdir. Başaran ve Aksoy’un yaptığı çalışmada (2020) salgın döneminde bireylerin yaşamlarının olumsuz 

etkilendiği bulunmuştur. Bu olumsuzlukların psikolojik sağlık ve eğitime yönelik olduğu tespit edilmiştir. 

Başka bir çalışmada (Demirbaş & Koçak, 2020) salgın döneminde bireylerin çalışma ve sosyal hayatında pek 

çok olumsuz değişiklik yaşandığı, bu durumun bireylerin stres düzeyini etkilediği belirlenmiştir. Yapılan diğer 

çalışmalarda da (Brooks ve ark., 2020; Pinto ve ark., 2020) salgın döneminde bireylerin hayatlarının pek çok 

yönden olumsuz etkilendiği belirtilmektedir. Çalışma sonucu literatür bulguları ile uyumludur. Bireylerin 

fiziksel, sosyal ve psikolojik olarak olumsuz değişiklikler yaşaması bireyin sürece uyumunun azalması ve 

anksiyete düzeyinin artması ile ilişkili olabilir.  

Çalışmada salgın döneminde çalışma şartlarının olumsuz etkilendiğini düşünen bireylerin KAÖ puanlarının 

daha yüksek olduğu belirlenmiştir. Kavas ve Develi’nin yaptığı çalışmada (2020) salgın döneminde bireyler 

çalışma koşullarının olumsuz etkilendiği ve iş yükünün arttığını ifade etmiştir. Elbay ve arkadaşlarının yaptığı 

çalışmada (2020) salgın döneminde artan iş yükünün bireylerin anksiyeteleri üzerinde etkili olduğu 

belirlenmiştir. Demirbaş ve Koçak’ın yaptığı çalışmada da (2020) salgın döneminde olumsuz değişiklikler 

yaşanan çalışma koşullarının bireylerin anksiyete düzeylerini olumsuz etkilediği saptanmıştır. Yapılan diğer 

çalışmalarda da (Alon ve ark., 2020; Korkmaz ve ark., 2020; Mo ve ark., 2020; Salcan & Sarıkaya, 2020) 

salgın döneminde iş yükünün arttığını düşünen bireylerin anksiyete düzeyinin daha yüksek olduğu 

belirlenmiştir. Çalışma sonucu literatür ile uyumlu bulunmuştur. Salgın döneminde bireylerin iş yükünün 

artması ve çalışma koşullarının olumsuz etkilenmesinin, bireylerin baş etme mekanizmalarını etkileyerek 

anksiyete düzeylerini artırdığı düşünülmektedir. 

Çalışmada salgın döneminde anksiyete düzeyinin arttığını düşünen, daha önce anksiyeteye yönelik bir 

tedavi gören ve psikolojik destek almayı düşünen bireylerin KAÖ puanlarının diğerlerinden daha yüksek 

olduğu tespit edilmiştir. Salcan ve Sarıkaya’nın yaptığı çalışmada (2020) daha önce psikiyatrik hastalığı olan 

ve psikolojik destek alan bireylerin salgın döneminde anksiyete düzeyinin daha yüksek olduğu saptanmıştır. 

Salgın döneminde artan anksiyete düzeyi ile baş edemeyen bireyler psikolojik destek almak isteyebilir (İzci 

ve ark., 2021). Kang ve arkadaşlarının yaptığı çalışmada da (2020) bireylerin salgın döneminde psikolojik 

desteğe gereksinim duydukları, destek alanların ise anksiyete düzeylerinin azaldığı belirtilmiştir. Çalışmanın 

bu sonucu bireylerin önceki deneyimlerinden yola çıkarak stres ile baş etmedeki uyumunun az olması ile 

ilişkili olabilir. Bu durum psikolojik hastalık varlığı olan ve bu dönemde psikolojik desteğe ihtiyacı olduğunu 

düşünen bireylerin daha fazla desteklenmelerinin önemini göstermektedir. 

Çalışmada salgın döneminde çocuklarının bakımı ile ilgili sorun yaşayan bireylerin KAÖ puanlarının daha 

yüksek olduğu tespit edilmiştir. Mutlu ve arkadaşlarının yaptığı çalışmada (2021) çocukları olan bireylerin 

salgın döneminde anksiyete düzeylerinin daha yüksek olduğu belirlenmiştir. Alon ve arkadaşlarının yaptığı 

çalışmada (2020) çocuklarının bakımı ile ilgili sorun yaşayan bireylerde anksiyete düzeyinin yüksek olduğu 
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bulunmuştur. Başka bir çalışmada da (Kavas & Develi, 2020) bireyler salgın döneminde çocuklarının 

bakımında sorun yaşadıklarını ve bu durumun anksiyete düzeylerini artırdığını ifade etmiştir Yapılan farklı 

çalışmalarda da (Çelik ve ark., 2020; Kılınçel ve ark., 2020; Liu ve ark., 2020) bireylerin salgın döneminde 

çocuklarının bakımı ile ilgili sorun yaşadıkları ve bu durumun bireyleri olumsuz etkilediği belirtilmiştir. 

Salgın döneminde genellikle kreşlerin ve bakım evlerinin kapalı olması, ailelerin evde ve işte yoğunluklarının 

artması ve ebeveynlerin çocuklarına hastalığı bulaştırmaktan korkmaları artan anksiyete düzeyleri ile 

ilişkilendirilebilir.  

SONUÇ  

Çalışmada salgın döneminde bireylerin aile ve iş yaşamlarının olumsuz etkilendiği, yaşanan 

olumsuzlukların bireylerin anksiyete düzeyini artırdığı tespit edilmiştir. Bu çalışma ile kendisine enfeksiyon 

bulaşmasından korkan, salgın döneminde hayatının ve çalışma şartlarının olumsuz etkilendiğini belirten, daha 

önce anksiyeteye yönelik bir tedavi gören, psikolojik destek alma ihtiyacı olduğunu düşünen bireylerin 

anksiyete açısından riskli grupta olduğu saptamıştır. Araştırmanın önemli diğer bir sonucu ise çocuklarının 

bakımı ile ilgili sorun/sorunlar yaşayan ebeveynlerin koronovirüs ile ilişkili anksiyete düzeyinin daha yüksek 

olmasıdır. Önerimiz salgın döneminde tüm bireylerin psikolojik yönden kapsamlı bir şekilde 

değerlendirilmesi ve gerekli psikolojik desteğin sağlanmasıdır. 
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